
 

CRAFT シリーズでは、お客様のご要望にお応えし、導入サポートをご用意させていただくことになりました。 

導入サポートにお申込みいただくと、登録を行ってから 30 日間電話サポートを受けることができます。 

サポート内容は、インストール手順から一連の操作方法までを、電話で詳しくご説明させていただくものとなります。 

なお、すでに CRAFT シリーズを導入されている方もご利用いただけます。 

導入サポート価格は、各商品 5,250 円（税込み）です。※ご購入された商品が、サポート対象となります。 

＜受付と回答＞ 
受付：AM 9:00～PM 6:00（但し、土日祝日及び弊社休業日は除く） 

※導入サポートの受付はフリーダイヤルではなく一般回線となります。 

回答：原則として受付当日もしくは翌営業日に、電話・FAX または E-mail にて回答します。 

 

＜サポート期間＆範囲＞ 
原則として弊社がパスワードを返送した日より 30 日間有効です。 

サポート範囲は、お申込みいただいた商品に関するものに限ります。 

 

＜サポート対象者＞ 
原則としてサポートをお申込みいただいた管理責任者とします。 

 

＜お支払方法＞ 
◆弊社へのお申込みの場合は、原則として代金引換となっております。代引手数料 315 円（消費税込

み）はお客様のご負担となります。振込をご希望の場合は、弊社までお問い合わせください。 

◆販売会社さまへご注文の場合は、販売会社さまの支払方法に準じてください。 

 
 

 
● 必要事項をご記入の上、弊社または販売会社様へお申し込みください。 

   ㈱四電工 ＣＡＤ開発部 CRAFT 係  TEL：089-925-1107 

                          FAX：089-946-5000             

申込日   年  月  日 

貴社名
フ リ ガ ナ

 
 

部署名
フ リ ガ ナ

  担当者名
フ リ ガ ナ

  

TEL （    ）   － FAX （    ）   － 

ご住所 

〒 

商品名 期間 
価格 

（税込み） 
お申込み本数 金額 

CRAFT-CAD 30 日間 5,250 円   

見積 CRAFT 2008 30 日間 5,250 円   

見積 CRAFT 2008 Light 30 日間 5,250 円   

  合計  

 

弊社受付日   年  月  日   

印 

CRAFT シリーズ導入サポート申込書 

お客様からお預かりした個人情報はお客様への製品情報やサービスのご案内、製品の発送、サポートサービス時におけ

るご連絡、その他お客様への有効な情報提供のために利用いたします。 


